
Titre professionnel Agent magasinier

PRÉSENTATION

COMPÉTENCES & DÉBOUCHÉS

L’Agent(e) magasinier(ère) réalise la réception, le stockage et la mise à disposition de pro-
duits conformes à des commandes, dans le respect des règles de sécurité, de qualité et de 
protection de la santé au travail.

Toute personne souhaitant exercer le métier d’Agent(e) magasinier(ère).

- Savoir lire et écrire, 
- Capacité rédactionnelle de base acquise, 
- Maîtrise des calculs de bases et des unités de mesure, 
- Conversion des unités de mesures ou Cléa validée, 
- Être déclaré(e) médicalement apte à la conduite des chariots.

• Traiter les commandes de produits pour assurer leur expédition aux destinataires. 
• Effectuer les opérations de réception de commandes fournisseurs. 
• Mettre les produits en stock et assurer leur suivi physique et informatisé.

>> Descriptif

>> Public concerné

>> Pré-requis & conditions d’accès

>> Objectifs
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>> Compétences visées�

• Appliquer les règles de qualité, de sureté et de sécurité dans le magasin dans le respect 
des procédures, 
• Organiser ses journées de travail en fonction des impératifs de production, 
• Maintenir une vigilance permanente et faire remonter les anomalies.�

>> Les + Promotrans�

• Une pédagogie active qui prend en compte les acquis de chacun, 
• Une large gamme de matériel et de technologies, 
• Un encadrement adapté tout au long de la formation. 
• Cette formation est éligible au Compte Personnel de Formation (CPF), sous réserve d’ins-
cription sur les listes régionales.�

>> Certification�

Sous réserve de validation des certificats de compétences professionnelles (CCP), délivrance 
: 
- du Titre professionnel d’Agent magasinier (niveau V) homologué par le Ministère du Travail, 
- du Certificat d’Aptitudes à la Conduite en Engins en Sécurité (CACES®) pour les chariots 
automoteurs à conducteur porté de catégorie 1, 3, 5 et 5+, 
- de l’Attestation de capacité FAFTT.
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PROGRAMME

INFOS PRATIQUES

>> Durée� : 210 heures (session de validation incluse).

>> Intitulés des modules
Module 1 : Effectuer la réception de marchandises, la mise en stock et le suivi des articles. 
Réceptionner et contrôler les marchandises. Valider les informations relatives à la réception 
et affecter des emplacements aux nouveaux produits. Ranger les articles dans le stock. Pré-
parer et réaliser les inventaires des produits en stock. (80h) 
 
Module 2 : Traiter les commandes de produits et les mettre à disposition des clients. Ren-
seigner les données relatives au traitement des commandes clients. Accueillir le client et 
identifier son besoin et établir les documents commerciaux. Prélever les articles dans le 
stock. Emballer la commande client en vue de sa mise à disposition avec les documents de 
vente et de transport. (75h) 
 
Module 3 : Certificat d’Aptitude à la Conduite des Engins en Sécurité de catégorie 1, 3, 5 et 
5+ (35h)

>> Méthodologie

>> Modalités d’évaluation

- Alternance d’apports théoriques et pratiques 
- Mises en situation

Session de validation pour chacun des certificats de compétences professionnelles (CCP).

>> Dates et lieux� : Contactez le centre de formation le plus proche de chez vous.

>> Modalité(s) de formation� : Formation en présentiel dans nos centres de formation.

>> Référence(s)� : 12808333

>> Contact� : contact@promotrans.fr / Tél. : 0 810 811 397
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>> Perspectives professionnelles�

Les principaux secteurs d’activités concernés sont les entreprises de commerce de gros, 
les entreprises de commerce de détail, ainsi que les sites industriels. 
 
Quelques exemples de métiers : Magasinier(ère), Préparateur(trice) de commandes, Récep-
tionnaire, Agent logistique polyvalent, Agent d’expédition... 
 


