
Modélisation et 
conception des Systèmes 

d ’information 



Plan du cours 

 Introduction; 

 Quelques définitions; 

 La méthode Merise – Approche générale; 

 Le cahier des charges et les règles de 
gestion; 

 Le dictionnaire de données; 

 Le Modèle Conceptuel de Données : MCD; 

 Le Modèle Logique de Données : MLD; 

 Le Modèle Physique de Données : MPD; 

 Etude de cas. 



Introduction 



 

 Un bibliothécaire vous demande, puisque 
vous êtes des techniciens, de lui 
automatiser la gestion de sa bibliothèque. 

 

 Il a un ordinateur que lui seul l’utilise, et il 
veut une simple application avec MS Excel 
ou bien MS Access. 

Introduction 



Introduction 

Quoi faire 
? 

Bibliothécaire: Il 
vous demande de 
lui automatiser la 

gestion de sa 
bibliothèque. 

Technicien: Vous 
allez lui demander 
des informations. 

Qui fait 
quoi ? 

Bibliothécaire: Il a 
un ordinateur que 
lui seul l’utilise. 

Technicien: Vous 
allez lui créer une 
application avec 
Excel ou Access. 

Avec 
quoi? 

Gestion_Bibliothecaire.xlsx
Gestion_Bibliotheque.accdb


 
 Système: est un ensemble d’éléments 

communiquent entre eux selon certains principes et 
règles;(système digestif, système nerveux, système 
économique). 
 

 Système d’information: est l’ensemble 
d’informations et règles de gestion utilisées par les 
métiers et les processus de l’entreprise;(la banque, la 
bourse, les administrations publiques, les hopitâ-ux). 
 

 Système informatique: est l’ensemble de 
composants logiciels, matériels et des données, 
permettant d’automatiser tout ou partie du SI. 

Quelques définitions 



 
 Modèle: est une représentation abstraite d’un 

phénomène en utilisant un formalisme spéciale. 
 

 Méthode de modélisation: c’est la façon de 
décrire comment modéliser et construire un 
modèle en utilisant des éléments de 
modélisation, une représentation graphique, du 
savoir-faire et des règles; 
 

 Cahier des charges: c’est un document qui vise 
à définir les spécifications de base d’un produit 
ou d’un service à réaliser. 

Quelques définitions 



 
 Merise est une méthode d’analyse 

informatique et une démarche de 
construction des systèmes d’information(SI). 
 

 Elle s’est apparu à la fin des années 
1970(78/79), développée par une équipe de 
spécialistes informaticiens dirigée par 
H.Tardieu. 
 

 Elle se base sur un ensemble de signes 
graphique pour représenter un modèle. 
 

 

La méthode Merise – approche 
générale 



 

 Elle permet de faire un lien de 
communication entre les différents 
acteurs d’un projet. 

 

 La méthode Merise se base sur la 
démarche 3 découpages sur 4 niveaux. 

 

La méthode Merise – approche 
générale 



La méthode Merise – approche 
générale 

Communication Données Traitement 

Conceptuel MCC: Modèle 
Conceptuel de 
Communication 

MCD: Modèle 
Conceptuel de 
Données 

MCT: Modèle 
Conceptuel de 
Traitement 

Organisationnel MOC: Modèle 
Organisationnel de 
Communication 

MOD: Modèle 
Organisationnel 
de Données 

MOT: Modèle 
Organisationnel 
de Traitement 

Logique MLC: Modèle 
Logique de 
Communication 

MLD: Modèle 
Logique de 
Données 

MLT: Modèle 
Logique de 
Traitement 

Physique MPC: Modèle 
Physique de 
Communication 

MPD: Modèle 
Physique de 
Données 

MPT: Modèle 
Physique de 
Traitement 



La méthode Merise – approche 
générale 

Conceptuel 

Bibliothécaire: Il 
vous demande de 
lui automatiser la 

gestion de sa 
bibliothèque. 

Technicien: Vous 
allez lui demander 
des informations. 

Organisationnel 

Bibliothécaire: Il a 
un ordinateur que 
lui seul l’utilise. 

Technicien: Vous 
allez lui créer une 
application avec 
Excel ou Access. 

Logique/Physique 



La méthode Merise – approche 
générale 

Détection d’un 
besoin 

d’automatisation 

Etude de 
faisabilité 

Le cahier des 
charges 

Conception du SI 
Programmation 
et mise en place 



 

 Les règles de gestion est l’ensembles des 
informations qui vont nous aider à modéliser 
et concevoir notre SI et que nous venons de 
déduire d’après : 

 
◦ Les interviews avec les différents acteurs du projet; 

◦  Analyse de l’existant; 

◦ L’étude de tous les documents(les factures, les 
commandes, les bons de livraison, notes …). 

Les règles de gestion 



 Exemple 1: 

 
◦ Une agence immobilier désire avoir une 
application dans laquelle doit inscrire son ficher 
des maisons, des propriétaires et des 
locataires. 

 

◦ Travail à faire: trouver l’ensemble des données 
à utiliser dans l’application. 

Exemples 



 Exemple 2: 
 

◦ Une agence de location de voitures vous 
demande de réaliser une application pour gérer 
les clients et les voitures. 

 

◦ Travail à faire: trouver l’ensemble des données 
à utiliser dans l’application. 

Exemples 



 Définition: 

 
◦ Le dictionnaire de données est un document qui permet 

de recenser, de classer et de trier toutes les données 
collectées lors des entretiens et/ou de l’étude des 
documents. 

Le dictionnaire de données 



 Exemple: 

 

Le dictionnaire de données 



 Exemple: 
◦ Nom de la donnée : Nom client par exemple; 

◦ Format : alphabétique, alphanumérique, numérique, 
date, logique; 

◦ Longueur : approximative ou exacte; 

◦ Type : on met une X pour préciser est ce que c’est une 
données élémentaire ou calculée; 

◦ Règle de calcul : la formule de calcul pour une donnée de 
type calculée; 

◦ Règle de gestion : on indique(si nécessaire) la règle de 
gestion relative à la donnée; 

◦ Document : On mentionne le document dans lequel a été 
trouvée la donnée. 

 

Le dictionnaire de données 



Le dictionnaire de données 



Le dictionnaire de données 

 Exercice: 
◦ La fiche suivant est une fiche d’adhérent de 
l’association Annajah. Elaborer son dictionnaire 
de données. 



Le dictionnaire de données 



Le dictionnaire de données 



Le modèle conceptuel de données 
: MCD - Introduction 

 
 Le modèle conceptuel de données est un 

modèle qui nous permet de concevoir le 
schéma de données utilisables dans notre SI. 
 

 Il se situe dans l’intersection du découpage 
des  données avec le niveau conceptuel. 
 

 Il introduit la notion d’entités, de relations et 
de propriétés. 
 



 

 Il décrit de façon formelle les données 
utilisées par le SI. 

 

 Les éléments de base d’un MCD :  
◦ Les propriétés. 

◦ Les entités. 

◦ Les relations. 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD - Introduction 



Le modèle conceptuel de données 
: MCD - Définitions 

 Les propriétés: sont les informations de 
base qui décrivent les éléments(les 
entités) d’un SI. 
 
 Exemple: Le numéro client, nom clients, prénom client, 

adresse client sont des propriétés qui décrivent 
l’élément(l’entité) Client. 

 

 Chaque propriété dispose d’un 
type(alphabétique, alphanumérique, 
numérique, date, logique,…). 
 

 



Le modèle conceptuel de données 
: MCD - Définitions 

 Les entités: Une entité est la 
représentation d'un élément dans un SI.  

 

 Chaque entité regroupe un ensemble de 
propriétés. 

 

 La représentation d’une entité s’appelle 
une occurrence de l’entité. 

 
 



 Exemple d’une entité: 

 

 

 

 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – L’entité et l’occurrence 



 Exemples d’occurrences d’une entité: 

 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – L’entité et l’occurrence 



 Question: dans les occurrences 
précédentes de l’entité Client, est-ce qu’il 
est possible d’avoir 2 occurrences avec le 
même nom et prénom? C’est-à-dire, avoir 
2 clients différents mais avec le même 
nom et prénom! 

 

 La réponse : est oui !!! 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – L’entité et l’occurrence 



 L’identifiant est une propriété qui permet 
de connaître de façon unique et sûre les 
occurrences d’une entité donnée. 

 

 Explication: Dans la question de l’exemple 
précédent, nous allons ajouté une propriété 
au début de l’entité qui s’appelle numéro 
client(ce numéro doit être unique) pour faire 
la différence entre deux occurrences qui 
peuvent avoir le même nom et prénom. 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – La notion de l’identifiant 



 Exemple d’une entité avec identifiant: 

 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – La notion de l’identifiant 



 Exemple d’occurrences avec identifiant: 

 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – La notion de l’identifiant 



 Une relation ou association est la liaison 
qui lie entre les entités du SI. 

 

 Exemple: Un client peut commander des 
produits. 

 

 Les entités de notre SI sont : Client et 
Produit. 

 La relation est Commander. 

 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Relation ou association 



 Le MCD de l’exemple est le suivant :  

 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Relation ou association 



 Définition: 
◦ Une cardinalité est le nombre de fois où 
l’occurrence d’une entité participe aux 
occurrence de la relation. 
 

◦ Dans notre exemple nous devons poser les 
questions suivantes: 

◦ 1- Combien de fois au minimum un client peut 
commander un produit ? 

◦ 2- Combien de fois au maximum un client peut 
commander un produit ? 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Les cardinalités 



 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Les cardinalités 

1,n 

Cardinalité minimale 

Cardinalité maximale 



 Il faut poser les mêmes questions pour 
l’entité Produit :  

 
◦ Un produit peut-être acheté au minimum par 
combien de clients ? 

◦ Un produit peut-être acheté au maximum par 
combien de clients ? 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Les cardinalités 



 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Les cardinalités 

1,n 0,n 



 Notions sur les cardinalités: 
 

◦ La cardinalité minimale (0 ou 1) exprime  le    
nombre de fois minimum qu’une occurrence    
d’une entité participe aux occurrences d’une    
relation.  

◦ La cardinalité maximale (1 ou n) exprime le    
nombre de fois maximal qu’une occurrence     
d’une entité participe aux occurrences de la     
relation. 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Les cardinalités 



 Exercice:  

 
◦ Nous voulons créer un MCD complet qui 
représente l’élevage des femmes pour les 
enfants.  

◦ Une femme est représenter par son nom et son 
prénom, les enfants aussi. 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Les cardinalités 



 Corrigé: 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Les cardinalités 



 Remarque:  
 
◦ Pour les cardinalités, il n’y a pas de règles exactes à 

suivre, tout est question d’interprétation, au sein  
  d’une équipe de développement, il peut y avoir des  
  divergences de point de vue.  
  Pour les cardinalités, il faut être le plus logique  
  possible, se référer aux règles de gestion édictées  
  par le commanditaire de l’application. 
 
  Exemple: cas du mariage chez les musulmans et les 

autres !! 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Les cardinalités 



 Analyse et conception pour créer des 
bases de données. 

 Il faut utiliser des modèles : Modélisation. 
 Méthode Merise : contient plusieurs 

modèles. 
 MCD -> MLD -> MPD (Base de données). 
 MCD: 

◦ Entité -> propriétés. 
◦ Associations. 
◦ Cardinalités. 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Rappels 



 MCD: 
◦ Occurrence exemple d’une Entité. 

◦ Cardinalités : minimal 0 ou 1; 

◦                     maximal 1 ou n; 

◦ Une entité doit obligatoirement avoir un 
identifiant qui doit être souligné sur le MCD. 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Rappels 



 Exercice 1: 

 Un groupe hôtelier vous demande de réaliser une 
application de gestion hôtelière. Cette application doit 
permettre la gestion de 8 hôtels, chaque hôtel possède 100 
chambres maximum. Ces hôtels sont répartis en 5 
classes(*,**,***,****,*****). Pour chaque hôtel il y a au 
maximum 9 catégories de chambres différentes(capacité, 
degré de confort). 

 Cette application doit gérer aussi, les clients ainsi que leurs 
réservations. 

 Travail à faire: 
◦ 1- Trouver les entités en proposant leurs propriétés. 

◦ 2- Trouver les associations et les cardinalités. 

◦ 3- Elaborer le Modèle Conceptuel de Données. 
 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Exercices 



 Solution: 

Le modèle conceptuel de données 
: MCD – Exercices 


